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TEST EXAMEN FINAL CAMARER@-LIMPIADOR/A JUNTAEX (20 /05/2011)

1. En relacién con la estructura de la CE de 19¢8Al de las siguientes afirmaciones es la
correcta?:

a) Consta de 1 Titulo Preliminar y 11 Titulos mas.

b) Consta de 12 Titulos.

c) Consta de 169 articulos, 4 Disposiciones Adalies, 10 Disposiciones Transitorias, 1
Disposicion Derogatoria 1 Disposicion Final.

d) Consta de 169 articulos, 4 Disposiciones Admies, 9 Disposiciones Transitorias, 1
Disposicion Derogatoria 1 Disposicion Final.

2. Segun la CE de 1978:

a) La ensefianza béasica es obligatoria y gratuita.

b) La ensefianza basica es obligatoria, pero noigrat
¢) La ensefianza basica no es obligatoria ni gaatuit
d) La ensefianza béasica no es obligatoria, penasiit.

3. Segun la Constitucidn, la forma politica delstespafiol es:
a) La monarquia democratica.

b) La monarquia popular.

¢) La monarquia parlamentaria.

d) La republica popular.

4. Segun el art. 150.3 de la CE la armonizacionlade disposiciones normativas de las
Comunidades Autonomas:

a) No afectara a las materias atribuidas a la ctenpia de las Comunidades Autbnomas.

b) Correspondera al Estado, que dictara leyes enqle se estableceran los principios
necesarios para lograr dicha armonia.

c) Se efectuara sélo en el caso de materias atabudl Estado que hayan sido transferidas o
delegadas en las Comunidades Autbnomas.

d) Se efectuara cuando el Congreso, por mayorialahs autorice a las Comunidades
Auténomas para dictar dichas normas.

5. Segun la Ley Organica 1/2011, de 28 de enercefdema del Estatuto de Autonomia de la
CCAA de Extremadura, ¢a través de qué tipo de neemagularan el escudo y el himno de
Extremadura?

a) Procedimiento administrativo comun.

b) Por ley de la Asamblea aprobada por mayoriaaaste los Diputados.

c) Por ley de la Asamblea aprobada por mayoriaedequintos de los Diputados.

d) Por ley de la Asamblea aprobada por mayorisodeetcios de los Diputados.

6. Segun la citada Ley Orgéanica, corresponde a CGRAAC de Extremadura ejercer las
competencias exclusivas sobre una de las siguigrgtsias:

a) Procedimiento administrativo comun.

b) Sistema penitenciario.

c) Cazay explotaciones cinegéticas. Pesca flyMatustre. Acuicultura.

d) Defensa de la competencia en el ambito del rdereatremefio.

7. Segun la referida Ley Orgéanica 1/2011, corredpanla CCAA de Extremadura ejercer las
competencias de ejecucion sobre una de las sigsiemterias:

a) Artesania.

b) Sistema penitenciario.

c) Servicio meteorologico de la CCAA.

d) Publicidad comercial e institucional.
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8. El pH se mide en una escala del 1 al 14. SHedgd agua es menor de 7, el agua sera:
a) Alcalina.

b) De neutralizacion alcalina.

c¢) Alcalina con componente de &cida.

d) Acida.

9. El Titulo Preliminar del Estatuto de Autonom@ Eixtremadura, segun la redaccion dada al
mismo por la Ley Orgéanica 1/2011, de 28 de enenasta de los siguientes capitulos:

a) Capitulo I, “Disposiciones Especificas”

b) Capitulo I, “Derechos y deberes fundamentales”

c¢) Capitulo |, “Disposiciones Generales”, CapitiildDerechos, deberes y principios rectores”.
d) En el texto normativo citado no existe el TitBl@liminar.

10. Segun el art. 4 del actual Estatuto de Automomei Extremadura, ¢cual de las siguientes
afirmaciones es la correcta?

a) La bandera extremefa esta formada por treafragyticales iguales, verde, blanca y negra.
b) El dia de Extremadura es el 8 de diciembre.

c¢) La proteccién de los simbolos de Extremadurka egie corresponde a los demés simbolos
del Estado, de acuerdo con el ordenamiento juridico

d) El himno de Extremadura se regulard por Ordétitdiar de la Consejeria de Presidencia.

11. El Estado se organiza territorialmente:

a) En Municipios

b) En Diputaciones

¢) En Provincias

d) En Municipios, en Provincias y en la Comunidaflegdnomas que se constituyan

12. ¢ Qué diferencia existe entre un armario frigaoriy un timbre frigorifico? :
a) Las dimensiones.

b) La disposicion que tienen.

¢) Ninguna.

d) La dimension interior (capacidad).

13. Los productos congelados almacenados deberdemease a una temperatura
a) De Q° a -5°

b) De -5° a -10°

c) De -10° a -13°

d) De -18° a -20°

14. Si necesitaramos destruir las toxinas bot#dsen un alimento:
a) Lo congelariamos 24 horas.

b) Afadiriamos alcohol.

¢) Lo herviriamos 10-15 minutos.

d) Afadiriamos una gota de lejia.

15. La Brunoise es:

a) La forma de cortar géneros en cuadradillos @@qimos, generalmente hortalizas.
b) Crustéaceo de la familia de los cangrejos.

¢) Manojo de hierbas aromaticas variadas.

d) Bouche o vol au vent pequefio.
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16. La lejia es un producto blanqueador, porqueetisn efecto:
a) Reavivante del color natural.

b) Decolorante.

c¢) Abrasivo.

d) Potenciador del color.

17. ¢ Qué se utiliza para limpiar una bateria deaate cobre?
a) Con una mezcla de bicarbonato, ceniza y zuniionde.

b) Con un estropajo de metal y un producto abrasivo

c) Con estropajo y jabon.

d) Con una mezcla de pimentén, sal gorda y vinagre.

18. En el caso de no usar secadora, indique de lestsiguientes la mejor opcion para secar las
prendas de color:

a) Al sol.

b) A la sombra.

c) Dependera de las condiciones climéticas.

d) Se pueden secar tanto al sol como a la sombra.

19. Tal y como viene recogido en el V Convenio CiNe, ¢en qué grupo se debe integrar el
personal laboral que posea la titulacién de Baaiailb?

a) Grupo Il.

b) Grupo lll.

c) Grupo IV.

d) Grupo V.

20. La ropa de colores solidos que no destifia he Berarse a mas de :
a) 35° C.

b) 150° C.

c) 60° C.

d) 95° C.

21. Las bacterias patdgenas:

a) Viven en los alimentos.

b) Se encuentran por todas partes.

¢) Son capaces de producir enfermedades.
d) Todas son correctas.

22. Los residuos sanitarios pueden ser:
a) Patolégicos, quimicos y farmacéuticos.
b) De laboratorio y bacteriologico.

c) Infecciosos, cortantes y/o punzantes.
d) Todas las anteriores.

23. Los gérmenes se desarrollan y multiplican rdgslo:
a) Con humedad elevada.

b) Con temperaturas inferiores a 5°C.

c) Con acidez menor de 5.

d) Ninguna es correcta.
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24. De acuerdo con la Constitucion, sefale quiécoagpetente para poder aprobar cualquier
alteracion de los limites provinciales:

a) Las Cortes Generales mediante ley organica.

b) Las Cortes Generales por mayoria absoluta.

c) Las Cortes Generales por unanimidad con la confiad de la Comunidad Autbnoma
afectada.

d) El Gobierno y la Comunidad Autbnoma de las prowas afectadas.

25. ¢ Qué duracidn tiene el permiso por trasladioddcilio sin cambio de residencia?
a) Un dia

b) Dos dias

c¢) Tres dias

d) Hasta tres dias

26. Las asociaciones secretas, segun el articulle 22 Constitucion:
a) Son ilegales

b) Deberan inscribirse en un registro a los efedéopublicidad

c¢) Estan prohibidas

d) Solo podran ser disueltas en virtud de resofugidicial motivada

27. Las faltas muy graves prescriben:
a) A los 60 dias

b) A los 20 dias

¢) Alos 10 dias

d) Alos 5 dias

28. Sefiale la respuesta incorrecta respecto ackmgyramas de los productos de limpieza:

a) Las sefales se instalaran preferentemente a wna glten una posicion apropiadas en
relacion al &ngulo visual, teniendo en cuenta pesibbstaculos.

b) Las sefiales seran de un material que resista twr pagible los golpes, las inclemencias del
tiempo y las agresiones medioambientales.

¢) Los pictogramas no serén sencillos, colocando siehgtalles Utiles para su comprension.

d) Las sefales deberan retirarse cuando deje de éxistiuacion que las justificaba.

29. ¢ En qué momento se debe servir la bebida?
a) A la llegada del comensal.

b) A continuacién de haber colocado el pan.

¢) A continuacién del primer plato.

d) Antes de servir el pan.

30. ¢ Ddénde debemos colocar la copa de vino al montamesa?
a) En el centro.

b) A la derecha del comensal.

¢) A la izquierda del comensal.

d) Es indiferente.

31. La jornada maxima anual del personal labordh deinta de Extremadura es:
a) 1.367 horas.
b) 1.667 horas.
¢) 1.567 horas.
d) 1.467 horas.
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32. Las manchas de tinta de boligrafo se debemnaliraon:
a) Lejia.

b) Polvos de talco.

c) Limon.

d) Alcohol. g

33. ¢ Qué significa el siguiente simbolo?:
a) Se puede secar con secadora a temperatura alta.

b) Se puede secar con secadora a temperatura normal
c) Se puede secar con secadora a temperaturadaduci
d) Se puede usar secadora.

34. Las temperaturas de almacenamiento, consenvdcadsporte, venta y, en su caso, servicio
de las comidas preparadas conservadas a temperauéda, seran para las comidas
refrigeradas con un periodo de duracién inferidd dnoras, de:

a)8°C

b) 4°C

c)lo°C

d)6°C

35. Podemos definir la Emergencia Parcial como:

a) El conato que afecta a todos los sectores.

b) El accidente, que para ser dominado requiesetlaacién de los equipos especiales.
¢) La alarma para la evacuacion de los ocupantes.

d) El accidente que precisa de la actuacion desttooequipos del establecimiento.

36. Las bolsas de residuos del grupo II:

a) Seran negras por ser asimilables a urbanos.
b) Seran verdes.

¢) Seran rojas por tratarse de residuos sanitarios.
d) Todas son correctas.

37. El tiempo de duracién de la detencion prevardis:

a) 24 horas.

b) El tiempo estrictamente necesario para la avacdign del delito y los delincuentes.
c) 48 horas.

d) 72 horas.

38. En la atencion a los usuarios, a veces surgeerhs que dificultan el entendimiento entre
ambas partes. Por tanto, para mejorar nuestra ¢oacion debemos:

a) Hablar por hablar, sin apreciar si estamos siemdendidos.

b) Dar el maximo nimero de explicaciones, paratode quede bien claro.

¢) Emplear un lenguaje técnico.

d) Hablar con naturalidad, educacién, seriedagpato.

39. Para la limpieza de las lamparas de tech@ukgrizaremos con:
a) Agua y detergente.

b) Agua y jabon.

c) Agua y alcohol.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es carrecta
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40. ¢Qué cubiertos son necesarios y en que possgddeben colocar, en el servicio de
esparragos calientes?

a) Tenedor trinchero a la derecha.

b) Tenedor trinchero a la izquierda y cuchillo aémecha.

¢) Tenedor trinchero a la izquierda y cuchillo @ésecha, y agumaniles a la izquierda.

d) Tenedor trinchero a la izquierda y cuchillo adkerecha, o unas pinzas de esparragos, y
agumaniles a la izquierda.

41. ¢ Qué productos usaremos en la limpieza dédosgeatos desmontables de las freidoras?
a) Agua y jabon con unas gotas de amoniaco.

b) Agua muy caliente y jabdn.

c) Detergentes desengrasantes.

d) Agua y jabdn con unas gotas de lejia para dexganf.

42. La seda admite un planchado:
a) Fuerte con vapor

b) Suave con vapor

¢) Muy fuerte con vapor

d) Suave sin vapor

43. ¢Qué puede constituirse en un factor de riestgener en cuenta en la manipulacion de
cargas?

a) Mantener los pies separados.

b) El volumen de la carga a trasportar.

c) La utilizacién de una carretilla.

d) Mantener la carga lo mas cerca posible del cuerp

44. En el proceso de limpieza de cocinas, ¢qué t@aizaremos una vez desinfectadas las
superficies?

a) Realizar un aclarado final.

b) Aplicar un abrillantador de superficies.

c¢) Aplicar con bayeta una solucién desinfectarsea jgue no se recontaminen las superficies.
d) No aclarar, para que el efecto de la desinfeced@ duradero.

45. ¢ Qué usaremos para abrillantar los objetotablasiro en la limpieza diaria de los mismos?
a) Bayeta o0 gamuza de felpa.

b) Bayeta o gamuza de lana.

c) Bayeta o gamuza de hilo.

d) Bayeta o gamuza de algodon.

46. Los articulos de punto o fibras que no se planse lavan:

a) A temperatura maxima de 90°, en un programawld normal y con centrifugado normal.
b) A temperatura maxima de 90° en un programa pegadas delicadas y centrifugado
reducido.

c) A temperatura maxima de 60°, en un programawb normal y con centrifugado normal.
d) A temperatura maxima de 40°, en un programawab normal y con centrifugado normal.

47. En la atencion al usuario que realiza una mestédn, debemos:

a) Dar toda clase de detalles que le demuestresiaesn un error.

b) Dejar hablar y escuchar.

c) Indicarle inmediatamente que las reclamacioasglebe realizar ante la administracion del
centro.

d) Ponernos del lado de la administracion.
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48. Entre las siguientes opciones, ¢cual de etlassponde a las caracteristicas del terrazo y el
marmol?

a) La suciedad se incrusta en ellos y es dificdatzar.

b) Debido a su dureza presentan un buen aislambécté

c) La de ser muy conveniente su colocacion en talepi

d) Son muy sensibles a los detergentes neutros.

49. Dentro de las tareas del Camarero/a-Limpiad@r/ncuentra la de:
a) Apoyar en la elaboracion culinaria de los alitosrsi fuera preciso.
b) Preparar y limpiar los aparatos clinicos.

c) Llevar a cabo funciones concretas y de apoyooa golectivos.

d) Realizar la limpieza del comedor.

50. ¢Qué se debe hacer, en el caso de que se tarasiuaccidente en la manipulacion con
productos quimicos?

a) Continuar trabajando hasta la finalizacion deraada.

b) Cuando acuda al hospital o al médico, no lleeasigo la etiqueta del producto causante de
la intoxicacion.

c) Esperar a que se manifiesten los primeros sagom

d) Actuar sin perder la calma.

51. La contaminacion que se produce desde la fudaténfeccion al alimento sano, sin
intermediarios, se llama:

a) Contaminacion transmisible.

b) Transmision directa.

¢) Contaminacion indirecta.

d) Alteracion fisica.

52. Los equipos informaticos deben limpiarse:

a) Aplicando con pulverizador una solucion de agakohol.
b) Con lejia.

¢) Con un pafio de algodon en seco.

d) Con un bayeta humedecida en una solucién deyagicahol.

53. A la tela fuerte de algodon con pequefias ingagteen que la urdimbre y la trama estan
formadas por dos cabos, se llama:

a) Sarga.

b) Loneta.

¢) Lizo

d) Retor.

54. La indicacion “nocivo por ingestién” en el etejado de un producto, hace referencia a:
a) Riesgos especificos.

b) Consejos de prudencia.

¢) Combinacion de frases “R” Y “S”.

d) Frases “S".

55. Entre las diferentes zonas que existen en thiicies publicos, las habitaciones
corresponden a:

a) Zonas comunes de uso privado.

b) Zonas de servicio.

¢) Zonas nobles de uso coman.

d) Zonas nobles de uso privado.
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56. Para tener una pequefia cantidad de los dstinateriales que se emplean en el comedor,
se utiliza:

a) El carro auxiliar.

b) El aparador de comedor.

c) El office.

d) El gueridén.

57. ¢, Como procederemos para eliminar las manchgsnole de huevo?
a) Frotando con un cepillo impregnado en bencina.

b) Frotando con agua amoniacal y aclarar con agua.

¢) Con alcohol de 90° o con leche.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

58. ¢ Qué usaremos para eliminar una mancha de hdreedejidos de seda?

a) Mojar la prenda con agua con solucion de amorydaego lavar.

b) Con un algodén mojado en bencina frotar la manleiego lavar con detergente.
¢) Mojar la prenda con agua con solucién de amoniaego lavar.

d) Empapar con leche cruda y lavar con agua teragédmbnosa.

59. Segun el Convenio Colectivo vigente para edqaal laboral de la Junta de Extremadura, el
calendario de vacaciones se negociara y ultimaes afel...

a) 30 de Mayo de cada afio

b) 30 de Marzo de cada afio

c) 31 de Enero de cada afio

d) 31 de Marzo de cada afio

60. ¢ Como podremos eliminar las manchas de cedeeaa tejido de seda?
a) Con agua templada.

b) Con alcohol rebajado.

¢) Con agua amoniacaza

d) Con vinagre de vino blanco.

PREGUNTAS DE RESERVA

61. Cuchillo trinchero a la derecha y tenedor trero a la izquierda, indica que el plato que se
va a servir, podria ser:

a) Huevos al plato.

b) Huevos pasados por agua.

¢) Huevos revueltos.

d) Ostras.

62. ¢ Qué producto podemos usar para quitarnosadashas de fruta de las manos?
a) Frotar con agua caliente y jabon.

b) Frotar con cascara de limon.

c¢) Frotar con una patata pelada.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

63. Las medidas adoptadas con arreglo al principicautela:

a) Seran proporcionadas.

b) No restringiran el comercio mas de lo requeddm alcanzar un nivel elevado de proteccion
de la salud.

¢) Tendran en cuenta la viabilidad técnica y ecacém

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.
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64. Las actas de la Comision Paritaria del Conv€&utectivo para el personal laboral de la
Junta de Extremadura, una vez revisadas por lagalen Sindicales, seran firmadas por las
mismas, en el plazo de:

a) Diez dias desde su recepcion

b) Un mes desde su recepcion

¢) Cinco dias desde su recepcion

d) Quince dias siguientes a su recepcion

65. Segun lo recogido en el Estatuto de Autonoreixtremadura, segun la redaccion dada al
mismo por la Ley Organica 1/2011, ostentan la anédipolitica de extremefios: (Sefale la
correcta):

a) Los ciudadanos espafioles que, de acuerdo cdayks de la Asamblea de Extremadura,
tengan vecindad administrativa en cualquiera denlosicipios de Extremadura.

b) Los ciudadanos espafioles que, de acuerdo coteyas generales del Estado, tengan
vecindad administrativa en cualquiera de los mproside Extremadura.

¢) Los ciudadanos espafioles y extranjeros queculerd@do con las leyes de la Asamblea de
Extremadura, tengan vecindad administrativa emoigta de los municipios de Extremadura.
d) Los ciudadanos espaiioles y extranjeros quecwler@o con las leyes generales del Estado,
tengan vecindad administrativa en cualquiera denlasicipios de Extremadura.

SUPUESTOS PRACTICOS

1. Expliqgue como se debe realizar la limpieza de da8r@as de ducha.

2. ¢ Qué significa el siguiente simbolo? A

3. ¢Qué limpiador deberemos usar para limpiar @amadpempapelada y cémo deberemos
realizarla?
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RESPUESTASTEST EXAMEN FINAL CAMARER@-LIMPIADOR/A
JUNTAEX (20/05/2011)

42.
43.
44,

64.
65.

1. D 23.A 45.B
2. A 24 A 46.D
3. C 25.A 47.B
4. B 26.C 48. A
5 D 27. A 49.D
6. C 28.C 50.D
7. B 29.B 51.B
8. D 30.B 52.D
9. C 31.C 53.D
10.C 32.D 54. A
11.D 33.B 55.D
12.C 34. A 56.B
13.D 35.B 57. A
14.C 36.B 58.D
15. A 37.B 59.B
16.B 38.D 60. B
17.D 39.B 61.C
18.B 40.B 62.B
19.B 41.C 63.D
C B C

.C B B

D A

SOLUCION A LOS SUPUESTOS PRACTICOS

1. Para limpiar las cortinas, se utilizar4 agua tedwl@bonosa y aclarar después con
agua fria, para quitar las manchas de humedadzamginos leche con la que
empaparemos la mancha y después limpiaremos ladeolaaforma habitual.

2. S6lo admite blanqueantes sin cloro.

3. Debera usar una mezcla de 2 cucharadas soperasadesvblanco por cada 2 litros de agua
fria; aunque sean lavables deberemos hacer unbgpeneun lugar poco visible y si no dana el
papel, procederemos usando una esponja escursietzandolo con un pafio de algodon, la
limpieza se debe hacer por pequefias zonas y caobéghagua frecuentemente.
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